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1. DECLARACION DE LA POLITICA

Esta Politica proporciona orientaciéon para cumplir con los requisitos legales aplicables sobre la proteccion
de datosy los principios generalmente aceptados sobre la proteccién de Datos Personales, disefiados para
crear medidas y niveles de proteccion adecuados establecidos por el Marco Normativo General aplicable,
en particular en lo que respecta a la legislacién de proteccién de datos.

Esta Politica es aplicable a todas las entidades y Empleados del Grupo Cemex, asi como a todos los Datos
Personales tratados por las entidades del Grupo Cemex, independientemente de los medios en los que se
almacenen los datos o si se relacionan con Empleados, clientes, socios comerciales, accionistas, usuarios de
los sitios web o aplicaciones del Grupo Cemex o cualquier otro Sujeto Interesado pasado o actual.

Adicionalmente, otras politicas del Grupo Cemex que rigen el uso o la proteccién de datos, ya sean Datos
Personales o no, pueden complementar los procesos y las actividades relacionados con los Datos
Personales descritos en esta Politica.

2. INTERPRETACION, APLICACION Y ADMINISTRACION DE LA POLITICA

Esta Politica estd aprobada por el Vicepresidente Senior del Departamento Legal de Cemex y no requiere
la aprobacién de la Junta Directiva de Cemex. Ademds, esta Politica sustituye la Politica Global de
Proteccién y Privacidad de Datos de Cemex de mayo de 2018.

El cumplimiento de esta Politica es obligatorio para todas las Unidades de Negocios y todos los Empleados.
En caso de duda sobre el contenido o la aplicacién de esta Politica, todas las personas sujetas al alcance de
esta Politica tienen la obligacién de comunicarse con cualquier Funcionario Local de Privacidad del pais en
donde trabajan. El Director de Privacidad tiene la méxima responsabilidad para la interpretacion y
administracién de esta Politica, después de consultar con el Departamento de Cumplimiento Legal
Corporativo de Cemex y los Funcionarios Regionales de Privacidad y los Funcionarios Locales de
Privacidad, segin corresponda, y tiene derecho aimplementar cualquier medida, pautay herramienta que
considere necesaria para ayudar al cumplimiento de esta Politica. El Vicepresidente Senior del
Departamento Legal y el Director de Privacidad de Cemex tienen la discrecién de decidir si la Politica debe
o no estar firmada fisica y/o digitalmente por los Empleados que estdn sujetos a ella, incluso en base a
Unidad de negocios por Unidad de negocios.

Esta Politica serd aplicada globalmente por el Director de Privacidad con el apoyo de los Funcionarios
Regionales de Privacidad y los Funcionarios Locales de Privacidad. Consulte el Anexo A de esta Politica
para obtener mds informacién sobre las funciones y responsabilidades derivadas de esta Politica.

En caso de dudas sobre el contenido o la aplicacién de esta Politica, o cuando exista un conflicto entre el
Marco Normativo General aplicable y esta Politica, las Unidades de Negocios y los Empleados tienen la
obligacién de comunicarse con el Director de Privacidad para obtener orientacién, o si no estd disponible,
con los Funcionarios Regionales de Privacidad o los Funcionarios Locales de Privacidad correspondientes.
Esta Politica debe observarse en estricto cumplimiento de cualquier Marco Normativo General aplicable.
Silas leyes nacionales de privacidad aplicables o regulaciones aplicables adicionales nuevas o mds estrictas
sobre el tratamiento de Datos Personales entran en conflicto con cualquier disposicion establecida en esta
Politica, prevalecerd la ley aplicable.

En caso de que exista alguna inconsistencia o conflicto entre la versién en inglés de esta Politica y cualquier
otra versién de la Politica en otro idioma, prevalecerd la versién en inglés.



3. DISPOSICIONES GENERALES

3.1. DEFINICIONES

= “Afiliada” significa, con respecto a cualquier sociedad anénima, sociedad de responsabilidad
limitada, fideicomiso, joint venture, asociaciéon, compaiia, sociedad de personas u otra entidad,
otra sociedad anénima, sociedad de responsabilidad limitada, fideicomiso, joint venfture,
asociacién, compaiiia, sociedad de personas u otra entidad que directa o indirectamente a través
de uno o mds intermediarios, controla, es controlada o estd bajo control comUn de la sociedad
andénima, sociedad de responsabilidad limitada, fideicomiso, joint venture, asociacién, compaiia,
sociedad de personas u otra entidad especificada.

= “Cemex"” significa Cemex, S.A.B.de C.V.
= “Comité de Privacidad” significa el comité del Grupo Cemex encargado de ayudar y apoyar a los

Funcionarios Locales de Privacidad en el monitoreo del cumplimiento de las actividades de
tratamiento de datos relacionadas con esta Politica y las leyes de privacidad locales.

= “Comité Local de ETHOS de Cemex” significa cualquier Comité Local de ETHOS o cualquier otro
comité local de Cemex que supervise un pdis, una regioén o una Unidad de Negocios en especifico
que pueda en un futuro ejercer funciones similares con relacién a los asuntos cubiertos en el
presente documento.

= “Datos Persondles” significa cualquier informacién que identifique a un Sujeto Interesado o
informacién relacionada con un Sujeto Interesado que pueda ser identificado (directa o
indirectamente) a partir de esos datos, solos o en combinacién con otros identificadores que el
Grupo Cemex posea o pueda razonablemente poseer. Los Datos Personales pueden ser facticos
(por ejemplo: nombre, direccién de correo electrénico, ubicaciéon o fecha de nacimiento) o una
opinién sobre las acciones o el comportamiento de esa persona (por ejemplo: referencias
profesionales de un empleado anterior). Los Datos Personales también pueden incluir Datos
Personales Sensibles (segUn se define a continuacién).

= “Datos Personales Sensibles” significa cualquier Dato Personal que las leyes de privacidad de los
paises donde el Grupo Cemex opera identifiquen como sensibles, como la informacién que revele
el origen racial o étnico, opiniones politicas, creencias religiosas o similares, afiliacién sindical,
condiciones de salud fisica o mental y/o informacién de menores, asi como los Datos Personales
que requieran medidas o requisitos adicionales para su tratamiento en virtud de las leyes de
privacidad aplicables (por ejemplo, datos financieros personales en México).

= “Departamento de Auditoria Interna de Cemex” significa el Departamento Corporativo de
Evaluacién de Procesos de Cemex o cualquier otro departamento que pueda ejercer en un futuro
funciones similares con relacién a los asuntos cubiertos en el presente.

= “Departamento de Cumplimiento Legal Corporativo de Cemex” significa el Departamento de
Cumplimiento Legal Corporativo de Cemex del Departamento Legal Global de Cemex o cualquier
otro departamento que en el futuro pueda ejercer funciones similares con relacién a los asuntos
cubiertos en el presente documento.

= “Departamento de Gestién de Seguridad de la Informacién Empresarial de Cemex” se refiere al
Departamento de Gestién de Seguridad de la Informacién Empresarial de Cemex o a cualquier




otro departamento que en el futuro pueda ejercer funciones similares con relacién a los asuntos
cubiertos en el presente.

“Departamento de Recursos Humanos de Cemex” significa el Departamento de Recursos
Humanos de Cemex o cualquier otro departamento dentro del Grupo Cemex que pueda ejercer en
un futuro funciones similares con relacién con a los asuntos cubiertos en el presente.

“Departamento de Servicios Empresariales Globales de Cemex (GES)” significa el Departamento
de Servicios Empresariales Globales (Global Enterprise Services) de Cemex o cualquier otro
departamento que pueda ejercer en un futuro funciones similares con relacién a los asuntos
cubiertos en el presente.

“Departamento de Tl Local o Regional de Cemex” significa cualquier Departamento de Tecnologia
de la Informacién Local o Regional de Cemex que supervise un pais, o una Unidad de Negocios en
especifico o cualquier otro departamento local que pueda en un futuro ejercer funciones similares
con relacién a los asuntos cubiertos en el presente documento.

“Departamento Legal Corporativo de Cemex” significa el Departamento de Cumplimiento Legal
Corporativo de Cemex del Departamento Legal Global de Cemex, o cualquier otro departamento
que en el futuro pueda ejercer funciones similares con relacién a los asuntos cubiertos en el
presente. Para los fines de esta Politica, el Departamento de Cumplimiento Legal Corporativo de
Cemex serd el departamento legal que supervisa las Unidades de Negocios que pertenecen a la
sede corporativa de Cemex (por ejemplo, entre otros, finanzas corporativas, tesoreria
corporativa, impacto social corporativo, gestibn de riesgos empresariales corporativos,
adquisiciones corporativas, proceso corporativo y tecnologia de la informacién, recursos humanos
corporativos, comunicaciones corporativas, planificacién corporativa, o cualquier otra Unidad de
Negocios que pueda reemplazarlas en el futuro).

“Departamento Legal Corporativo de Privacidad de Datos de Cemex” significa el Departamento
Legal Corporativo de Privacidad de Datos de Cemex del Departamento Legal Global de Cemex, o
cualquier otro departamento que en el futuro pueda ejercer funciones similares con relacién a los
asuntos de Proteccién de Datos y Privacidad de Datos cubiertos en el presente documento.

“Departamento Legal Local de Cemex” significa cualquier Departamento Legal Local de Cemex
que supervise un pais, una regién o una Unidad de Negocios en especifico o cualquier otro
departamento local que pueda ejercer en un futuro funciones similares con relacién a los asuntos
cubiertos en el presente documento.

“Departamento Legal Regional de Cemex” significa cualquier Departamento Legal Regional de
Cemex que supervise una regién especifica o cualquier otro departamento que pueda ejercer en
un futuro funciones similares, incluyendo funciones relacionadas con el cumplimiento, con relacién
a los asuntos cubiertos en el presente. Para las Unidades de Negocios que no tienen un
Departamento Legal Local de Cemex, el Departamento Legal Regional de Cemex es quien
desempefiard las funciones establecidas en esta Politica.

“Director de Privacidad” significa el funcionario del Grupo Cemex responsable de trabajar para
cumplir con las reglamentaciones nacionales e internacionales de proteccién de datos, asi como
con todos los aspectos de esta Politica a nivel global.
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Empleados” significa las personas que ocupan un puesto o son directa o indirectamente
empleadas por cualquier compaiia del Grupo Cemex.

“Espacio Econémico Europeo” se refiere a los paises de la Unién Europea y también Islandia,
Liechtenstein y Noruega, segin lo actualizado por los acuerdos internacionales correspondientes
alos que pueden llegar los organismos/estados rectores correspondientes.

“Funcionarios de Proteccién de Datos” significa los funcionarios de proteccién de datos designados
por el Grupo Cemex en los paises en donde las leyes locales de privacidad lo exijan a las empresas,
o Cemex haya decidido hacerlo por ser beneficioso teniendo en cuenta las mejores prdcticas
locales.

“Funcionarios Locales de Privacidad” significa el funcionario del Grupo Cemex responsable de
monitorear el cumplimiento de las actividades de tratamiento de datos de conformidad con esta
Politica y las leyes de privacidad locales, a nivel nacional/local. Este término incluye (i) los
Funcionarios de Proteccién de Datos y/o (ii) los directores legales del Grupo Cemex para cada pais
(o cualquier otra persona en el Departamento Legal Local de Cemex designada por el director
legal para este propésito), quienes, si corresponde, se coordinardn con los Funcionarios de
Proteccién de Datos para hacer cumplir esta Politica localmente y llevar a cabo cualquier actividad
requerida por las leyes de privacidad locales.

“Funcionario Regional de Privacidad” significa el funcionario del Grupo Cemex responsable de
coordinar a los Funcionarios Locales de Privacidad en su region y de agilizar el enfoque, las pautas
y las ensefianzas de proteccién de datos, a nivel regional. El “Funcionario Regional de privacidad”
reporta directamente al Director de Privacidad. El Grupo Cemex ha designado Funcionarios
Regionales de Privacidad para Europa, América del Sur, América Central y la regién del Caribe,
Asia, Medio Oriente y Africa, Estados Unidos y México.

“Grupo Cemex” significa Cemex y sus Afiliadas.

“Sujeto Interesado” significa una persona viva, identificada o identificable, cuyos Datos Personales
son tratados por el Grupo Cemex.

“Lider de la Unidad de Negocios” significa el jefe de cualquier Unidad de Negocios.

“Marco Normativo general” significa (i) los términos y las condiciones establecidos en esta Politica,
(i) las leyes y regulaciones locales aplicables a las que cada Empleado estd sujeto, (iii) los
documentos constitutivos (es decir, estatutos, contrato constitutivo, etc.) del Grupo Cemex; y (iv)
otras politicas internas aplicables del Grupo Cemex.

“Politica” significa esta Politica Global de Proteccién de Datos Personales, que puede ser
cambiada, modificada, enmendada, reformulada, complementada y/o reemplazada.

“Tercero(s)” significa, entre otros, cualquier tercero que actuard como cliente, proveedor,
contratista, subcontratista, agente, subagente, agente aduanero, transportista, proveedor de
logistica, distribuidor, representante, intermediario, socio comercial, joinf venture o cualquier otra
persona que redlice transacciones o actie en nombre del Grupo Cemex (como representantes,
agentes o intermediarios), asi como sus empleados u otras personas que trabajen en su nombre.



M CEMEX

=  “Transferencia Transfronteriza de Datos” significa cualquier transferencia de Datos Personales a
un pais diferente al pais en donde se recopilaron dichos Datos Personales.

=  “Tratamiento”, ya sea que el término esté en mayusculas o no, se refiere a cualquier operacién o
conjunto de operaciones realizadas con datos personales, lo que incluye, entre otros, la
recopilacién, el registro, la organizacién, el almacenamiento, la actualizacién o la modificacién, la
recuperacion, la consulta, el uso, la consolidacién, el bloqueo, la eliminacién o la destruccién de
datos. El tratamiento puede realizarse a través de medios automatizados, o de manera manual, si
los Datos Personales estdn contenidos o pretenden estar contenidos en un sistema de archivo.

= “Unidad de Negocios” significa cualquier drea dentro del Grupo Cemex con personal, recursos o
activos. El término “Unidad de negocios” también incluye paises, regiones, departamentos,
divisiones, dreas funcionales (incluidas iniciativas globales dentro del Grupo Cemex), compaiias o
instalaciones especificas (plantas de premezicado, canteras, etc.) y sus Presidentes,
Vicepresidentes Ejecutivos, Vicepresidentes, Directores o Lideres de Unidades de Negocios.

3.2. DISPOSICIONES GENERALES DE PROTECCION DE DATOS Y PRIVACIDAD
A. PRINCIPIOS PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Para procurar el cumplimiento de las leyes de proteccién de datos aplicables y las mejores prdcticas,
el Grupo Cemex debe actuar de acuerdo con los siguientes principios para el tratamiento de Datos
Personales:

» LICITUD

El tratamiento de los Datos Personales debe realizarse de manera legal, justa y transparente para
proteger los derechos de los Sujetos Interesados de los que las entidades del Grupo Cemex tratan
Datos Personales. El tratamiento de Datos Personales siempre debe tener un fundamento juridico. La
siguiente lista describe los fundamentos juridicos comunes para el tratamiento de Datos Personales de
clientes, proveedores, socios comerciales, candidatos y Empleados:

CONSENTIMIENTO Los datos pueden tratarse después del consentimiento del Sujeto Interesado.
Antes de otorgar el consentimiento, se debe informar al Sujeto Interesado
cémo se usan sus datos y con qué propésito. Si existen diversos propédsitos
para el tratamiento de los Datos Personales, se debe otorgar el
consentimiento del Sujeto Interesado para cada propésito. El consentimiento
debe otorgarse mediante una accién afirmativa clara del Sujeto Interesado y
debe documentarse adecuadamente segin el Marco Normativo General
aplicable.

En ciertos casos, al igual que con los Empleados en el Espacio Econémico
Europeo, el tratamiento de Datos Personales se debe basar en un
fundamento juridico que no sea el consentimiento (a menos que el Funcionario
Local de Privacidad autorice lo contrario).

Adicionalmente, para el fratamiento de Datos Personales Sensibles, la toma
de decisiones automatizada y las Transferencias Transfronterizas de Datos,
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NECESIDAD
CONTRACTUAL

INTERESES
LEGITIMOS

usualmente se requiere el consentimiento explicito. No obstante, el
tratamiento de Datos Personales Sensibles debe limitarse al minimo y su
tratamiento siempre debe estar vinculado a un fundamento juridico. Al
recopilar o tratar Datos Personales Sensibles, se debe consultar al
Funcionario Local de Privacidad.

Los Datos Personales de clientes, proveedores, socios comerciales y
Empleados, asi como de pensionados, pueden tratarse sobre el fundamento
de que dicho tratamiento es necesario para que una entidad del Grupo
Cemex celebre o cumpla un contrato con ellos. Antes de la fase de
negociaciéon de un contrato, es posible que enfrentemos la necesidad de
tratar Datos Personales para evaluar ofertas o propuestas de servicios de
socios comerciales o proveedores.

En el caso de los clientes, es posible que debamos tratar datos personales
para cumplir con los pedidos de entrega de nuestros productos o servicios.
Conrespecto alos Datos Personales de los Empleados, una entidad del Grupo
Cemex a menudo estard en una posicién en la que los Datos Personales deben
tratarse para cumplir con varias obligaciones en virtud de contratos de
empleo individuales y colectivos, como el pago de salarios y beneficios a sus
Empleados.

Cuando un Sujeto Interesado se comunica con una entidad del Grupo Cemex
para preguntar sobre sus productos o servicios, o para recibir mas
informacién sobre ofertas especificas, la entidad del Grupo Cemex puede
tratar sus Datos Personales para poder proporcionar la informacién
solicitada sobre los servicios u ofertas de productos. Sujeto ala Subseccion C
de esta Seccién 3.2., la entidad del Grupo Cemex también puede tratar Datos
Personales para fines de investigaciéon de mercado si dicha entidad del Grupo
Cemex espera prestar servicios o productos y si la actividad no afectard
negativamente a los Sujetos Interesados. Sin embargo, los Sujetos
Interesados siempre pueden objetar o retener el consentimiento para el
tratamiento de sus Datos Personales y el Grupo Cemex debe cumplir con
dicha solicitud de inmediato.

En el caso de los candidatos a empleados que se postulan para un trabajo en
una entidad del Grupo Cemex, un fundamento juridico confiable para el
tratamiento de Datos personales puede ser el interés legitimo para el
tratamiento de Datos personales, cuando, por ejemplo, se verifica un perfil
comercial de un candidato en redes sociales que muestre antecedentes
laborales, educacién y habilidades profesionales para poder evaluar riesgos
especificos con respecto a dicho candidato para una funcién especifica. No
obstante, el candidato a empleado debe ser informado al respecto en el
anuncio de empleo o en persona.
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INTERESES Si bien este fundamento es muy limitado en su alcance y, por lo general, solo
VITALES se aplica a asuntos de vida y muerte de los Sujetos Interesados, puede haber
circunstancias en las que una entidad del Grupo Cemex deba tratar Datos

Personales sobre este fundamento.

CUMPLIMIENTO En ciertas circunstancias, una entidad del Grupo Cemex puede requerir

DE tratar Datos Personales para cumplir con obligaciones legales, como lo son
OBLIGACIONES requisitos fiscales, investigaciones penales, o para responder y cumplir con
LEGALES una orden judicial.

¥ LEALTAD Y TRANSPARENCIA

Cuando se recopilan por primera vez Datos Personales de los Sujetos Interesados, incluso cuando se
recopilan Datos Personales por temas de recursos humanos o empleo, se debe informar a los Sujetos
Interesados, a través de un aviso de privacidad (a veces denominado politica de privacidad), sobre la
entidad del Grupo Cemex que tratard los Datos Personales, asi como sobre cémo y por qué la entidad
del Grupo Cemex usard, divulgard, protegerd, conservard o tratard dichos Datos personales.

» LIMITACION DE LA FINALIDAD

Los Datos Personales solo deben tratarse para el propésito que se definié antes de que se recopilaran
los datos. La recoleccién debe limitarse a lo estrictamente necesario para cada propésito. Una vez
recopilados, los Datos Personales no deben utilizarse para propésitos nuevos, diferentes o
incompatibles a los establecidos cuando se obtuvieron por primera vez, a menos que los Sujetos
Interesados hayan sido informados de los nuevos propésitos y hayan dado su consentimiento para
dicho nuevo propésito.

¥ EXACTITUD

Los Datos Personales almacenados deben ser correctos, estar completos y, si es necesario,
mantenerse actualizados. Los Datos Personales inexactos o incompletos deben eliminarse, corregirse,
complementarse o actualizarse. La exactitud de cualquier Dato Personal recopilado debe revisarse en
intervalos regulares después de la recopilacién inicial.

Y LIMITACION DEL PLAZO DE CONSERVACION

Los Datos Personales no deben conservarse durante mas tiempo del necesario para el/los propésito(s)
para los que se obtuvieron. Ademds, los Datos Personales no deben conservarse, segin el Marco
Normativo General, en una forma que permita la identificaciéon del Sujeto Interesado durante mds
tiempo del necesario para el propésito comercial legitimo o para los fines paralos que el Grupo Cemex
los recopil6 originalmente, incluido el propésito de satisfacer cualquier requisito legal, contable o de
presentacion de informes.

Los datos pueden almacenarse mientras dure cualquier tipo de responsabilidad derivada de las
relaciones u obligaciones legales o la ejecuciéon de un contrato o la aplicacién de medidas
precontractuales solicitadas por el Sujeto Interesado. La Politica Global de Retencién de Datos de
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Cemex (con sus posibles futuros cambios, modificaciones, enmiendas, reformulaciones, complementos
y/o reemplazos de esa politica) puede mencionar obligaciones legales en relacién con la retenciéon de
datos especificos que deben considerarse al determinar el periodo de retencién de los Datos

personales.

¥ SEGURIDAD, INTEGRIDAD Y CONFIDENCIALIDAD

Se deben tomar las medidas adecuadas para tratar los Datos Personales de una manera que garantice
su seguridad, integridad y confidencialidad, utilizando medidas fisicas, técnicas, administrativas y
organizativas adecuadas para proteger contra el tratamiento no autorizado o ilegal, y contra la
pérdida, destruccién o dario accidental.

PROTECCION
DE DATOS
PERSONALES

El Grupo Cemex debe implementar y mantener medidas de seguridad
adecuadas para su tamaio, alcance y negocio, recursos disponibles y la
cantidad de Datos Personales que posee o mantiene en nombre de otros y los
riesgos identificados.

Antes de la intfroduccién de nuevos métodos de tratamiento de datos, como
pueden ser nuevos sistemas de tecnologia de la informacién, la Unidad de
negocios de Cemex que tratard Datos Personales debe consultar con el
Funcionario Local de Privacidad pertinente y el Departamento de Gestién de
Seguridad de la Informacion Empresarial de Cemex para determinar si los
nuevos sistemas de tecnologia de la informacién ofrecen medios adecuados
para proteger los Datos Personales y si el nuevo método es admisible en virtud
del Marco Normativo General aplicable.

Se debe tener especial cuidado para proteger los Datos Personales Sensibles de
la pérdida y el acceso, uso o divulgacion no autorizados. Se deben seguir todos
los procedimientos implementados para mantener la seguridad de todos los
Datos Personales desde el punto de recopilacién hasta el punto de destruccién.

La seguridad de los Datos Personales debe mantenerse en todo momento
protegiendo, en relacién con dichos Datos Personales, la (i) confidencialidad:
solo las personas que tengan la necesidad de conocerlos y estén autorizadas a
usar los Datos Personales pueden acceder a ellos; (ii) integridad: los Datos
Personales deben ser precisos y adecuados para el propésito para el cual se
tratan; y (iii) disponibilidad: los usuarios autorizados pueden acceder a los Datos
Personales cuando los necesitan para propésitos autorizados.

Todas las Unidades de Negocios y Empleados que gestionan y almacenan Datos
Personales tienen la obligacion de garantizar que dichos Datos Personales se
almacenen en dispositivos, plataformas, bases de datos, carpetas que tengan
las medidas de seguridad necesarias para que personas no autorizadas a tener
acceso a dichos Datos Personales no accedan a ellos.

Se prohibe cualquier recopilacién, tratamiento o uso no autorizado de dichos
datos. Los Empleados (y/o Terceros, si aplica y una vez que se hayan cumplido
todos los requisitos de transferencia) pueden tener acceso a los Datos
Personales solo segin sea apropiado para el tipo y alcance de la tarea en
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cuestion. Se debe evitar cualquier tratamiento de datos realizado por un
Empleado (o Tercero) que no necesite tratar dichos datos como parte de sus
obligaciones laborales y/o que no haya sido expresamente autorizado para
llevar a cabo dicho tratamiento de datos.

Ademads, las Unidades de Negocios y los Empleados no estdn autorizados a
solicitar que ninguna persona que preste servicios o bienes a ninguna Unidad de
Negocios administre Datos Personales, a menos que dicha solicitud haya sido
autorizada por el Director de Privacidad o el Funcionario Regional o Local de
Privacidad correspondientes.

Estd prohibido el almacenamiento de Datos Personales por parte de Empleados
fuera de las plataformas autorizadas por Cemex. Adicionalmente, cuando se
almacenen Datos Personales en cualquier tipo de almacenamiento autorizado
por el Grupo Cemex, como son el almacenamiento en la nube u otro
almacenamiento éptico y/o magnético, se deben revisar cuidadosamente todas
las configuraciones de privacidad para garantizar que solo el personal
autorizado pueda acceder a todos los Datos Personales.

¥» LIMITACION DE TRANSFERENCIA

Los Datos Personales recopilados por una entidad del Grupo Cemex no deben transferirse a una
entidad diferente del Grupo Cemex ni a ningin Tercero fuera del Grupo Cemex sin la implementacién
de medidas y salvaguardas de proteccién adecuadas, y sin cumplir con ningdn otro requisito de
conformidad con la ley aplicable.

%» CUMPLIMIENTO DE LOS DERECHOS Y SOLICITUDES DE LOS SUJETOS INTERESADOS

Los Sujetos Interesados tienen derecho a solicitar que una entidad del Grupo Cemex les proporcione
informacién sobre cémo dicha entidad del Grupo Cemex recopila y trata sus Datos personales, de
acuerdo con el Marco Normativo General aplicable. Las solicitudes de los Sujetos Interesados deben
responderse sin demora.

Y RENDICION DE CUENTAS

El Grupo Cemex (a través de sus Empleados) es responsable de y debe ser capaz de demostrar el
cumplimiento de los principios de proteccién de datos enumerados en esta Politica en relacién con
cualquier Dato Personal que trate de acuerdo con el Marco Normativo General aplicable.

B. DERECHOS DE LOS SUJETOS INTERESADOS

Sujeto al Marco Normativo General, los Sujetos Interesados tienen derecho a una expectativa
razonable de privacidad en el tratamiento de sus Datos Personales. Si bien las leyes de privacidad en
los paises donde opera el Grupo Cemex otorgan alos Sujetos Interesados distintos derechos den lo que
respecta al tratamiento de sus Datos Personales, la mayoria de las leyes otorgan a los Sujetos
Interesados al menos los siguientes derechos:

1. Derecho aretirar el consentimiento al tratamiento en cualquier momento.



2. Derecho arecibir ciertainformacién sobre las actividades de tratamiento del Grupo Cemex.

3. Derecho a evitar el uso de sus Datos Personales por parte del Grupo Cemex para fines de
mercadotecnia; y

4. Derecho a solicitar al Grupo Cemex que borre Datos Personales si ya no son necesarios en
relacién con los fines para los que se recopilaron o trataron, o a rectificar datos inexactos o
completar datos incompletos.

Ademds de los derechos mencionados anteriormente, los Sujetos Interesados en el Espacio Econémico
Europeo y ciertos otros paises, segun se define en el Marco Normativo General, también pueden tener
los siguientes derechos:

1. Derecho arestringir el tratamiento en circunstancias especificas.

2. Derecho a impugnar el tratamiento que se haya justificado con fundamento en nuestros
intereses legitimos o en el interés pUblico;

3. Para los Sujetos Interesados ubicados en el Espacio Econémico Europeo, el derecho a
solicitar una copia de un acuerdo en virtud del cual los Datos Personales se transfieren fuera
del Espacio Econémico Europeo;

4. Derecho aobjetar decisiones basadas Unicamente en el fratamiento automatizado, incluida
la creacién de perfiles;

5. Derecho a evitar el tratamiento que pueda causar dafios o angustia al Sujeto Interesado o a
cualquier otra persona;y

6. En circunstancias limitadas, el derecho a recibir o solicitar que los Datos Personales del
Sujeto Interesado se transfieran a un Tercero en un formato estructurado, de uso cominy
legible por mdquina.

Cuando un Sujeto Interesado haga valer cualquiera de los derechos descritos en esta Seccién 3.2., los
Empleados primero deben verificar la identidad de la persona que solicita los datos. Los Empleados no
deberdn permitir que Terceros los persuadan para que divulguen Datos Personales de ninguna
persona sin la autorizacién adecuada.

Con respecto a los Datos Personales tratados por las entidades del Grupo Cemex el Grupo Cemex ha
establecido procedimientos adecuados para responder solicitudes de los Sujetos Interesados en
funcién de sus derechos legales, por lo que los Empleados no deben responder por si mismos ninguna
solicitud de este tipo y deben reenviar inmediatamente cualquier solicitud que reciban de un Sujeto
Interesado al Funcionario Local de Privacidad del pais en el que trabajan.

C. MERCADOTECNIADIRECTA

El Grupo Cemex estd sujeto a ciertas normas y leyes de privacidad al comercializar sus productos y
servicios a los clientes. Como regla general, se requiere el previo consentimiento expreso de un Sujeto
Interesado para la mercadotecnia directa por cualquier medio electrénico de comunicacién. Una
excepcion limitada a dicha regla (conocida como “soft opt in”) es aplicable a los clientes existentes de
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una entidad del Grupo Cemex, y permite que dicha entidad del Grupo Cemex envie mensajes de texto
o correos electrénicos de marketing si:

1. Laentidad del Grupo Cemex ha obtenido detalles de contacto en el franscurso de una venta al
Sujeto Interesado;

2. Laentidad del Grupo Cemex estd comercializando productos o servicios similares; y

3. Silaentidad del Grupo Cemex le dio ala persona la oportunidad de optar por no participar en
el marketing cuando recolectd por primera vez los detalles de los Datos Personales y en cada
mensaje posterior.

A menos que se indique lo contrario en la ley aplicable, el derecho a oponerse al marketing directo debe
ofrecerse explicitamente al Sujeto Interesado de una manera inteligible para que sea claramente
distinguible de otra informacién. Ademds, la objecién de un Sujeto Interesado al marketing directo
debe cumplirse de inmediato. Si un cliente opta por oponerse en cualquier momento, sus datos deben
eliminarse permanentemente lo antes posible.

D. TRANSFERENCIAS DE DATOS PERSONALES

Para algunos procesos comerciales, las entidades del Grupo Cemex pueden necesitar a menudo
compartir Datos Personales entre si. Ademds, una entidad del Grupo Cemex puede también a menudo
encontrarse en una posicién en la que deben compartirse Datos Personales con un Tercero fuera del
Grupo Cemex para cumplir con obligaciones contractuales o recibir propuestas de servicios.
Cualquiera que sea el caso, todas las transferencias de Datos Personales, sin excepcion, siempre deben
cumplir con los principios descritos en esta Politica, como el Principio de Limitacién de Transferencias
establecido en la Subseccién A de esta Seccion 3.2.

Y TRANSFERENCIAS ENTRE ENTIDADES DEL GRUPO CEMEX

Las transferencias de Datos Personales de una entidad del Grupo Cemex a otra, ya sea en el mismo
pais o no, no deben realizarse sin antes garantizar que se implementen medidas legales y técnicas
adecuadas de protecciéon de los Datos Personales. Ademds, las leyes de privacidad tanto en el pais de
origen como en el pais de destino de los Datos Personales pueden tener diferentes requisitos que deben
cumplirse. Antes de transferir Datos Personales de una entidad del Grupo Cemex a otra, ya sea en el
mismo pais o no, los Empleados deben asegurarse de que se consulte a los Funcionarios Locales de
Privacidad de los paises involucrados en la transferencia para obtener su asesoramiento.

Ademads, la entidad receptora del Grupo Cemex también debe cumplir con los derechos de los Sujetos
Interesados en virtud de las leyes del pais de residencia de la compaiiia que realiza la transferencia.
Cudlquier solicitud de los Sujetos Interesados con respecto a sus Datos Personales debe revisarse y
responderse de conformidad con esta Politica.

» TRANSFERENCIAS ENTRE ENTIDADES DEL GRUPO CEMEX Y TERCEROS

Una entidad del Grupo Cemex puede transferir Datos Personales a un Tercero, siempre que:

n
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= El Departamento de Gestién de Seguridad de la Informacién Empresarial de Cemex haya
revisado y aprobado las medidas de seguridad de los datos, copia de seguridad, recuperacion
ante desastres y otras medidas de proteccién técnica cominmente requeridas para terceros
que acceden o tratan Datos Personales de clientes, proveedores, socios comerciales y
Empleados; y

=  El tratamiento por parte de dicho Tercero esté regulado en un acuerdo escrito revisado y
aprobado por el Departamento Legal Local de Cemex de la entidad del Grupo Cemex que
transferird Datos personales.

Siempre que Datos Personales de una entidad del Grupo Cemex con domicilio social en el Espacio
Econdémico Europeo sean tratados por un Tercero desde una ubicacién fuera del Espacio Econémico
Europeo, el Departamento Legal Local de Cemex involucrado en la revisiéon del acuerdo con el Tercero
en virtud del cual se transferirdn y tratardn los Datos personales debe comunicarse con el Funcionario
Local de Privacidad del pais donde se originarén los Datos Personales. Lo anterior es necesario para
garantizar que la documentacion legal requerida para proteger la transferencia de Datos Personales
a paises fuera del Espacio Econémico Europeo se redacte y ejecute cuando sea necesario.

3.3. ENMIENDAS Y DISPENSAS

El Director de Privacidad (o cualquier persona con el cargo equivalente) se reserva el derecho de
cambiar y/o enmendar esta Politica en cualquier momento, sin previo aviso. Los cambios a esta Politica
se notificardn a través de los canales de comunicaciones internas del Grupo Cemex.

Esta Politica debe analizarse y revisarse al menos cada dos aios, o antes, de acuerdo con cualquier
Marco Normativo General, para determinar si es necesaria alguna actualizacién o modificacién,
siendo la decisién final del Departamento Legal Corporativo de Cemex.

Todos los cambios o enmiendas a esta Politica deben informarse al Departamento de Control Interno
de Cemex. Todas las dispensas y excepciones a esta Politica, los procesos contenidos en el presente y
cualquier norma y/o pauta establecida en esta Politica, deben ser expresamente aprobadas por
escrito por el Vicepresidente Senior del Departamento Local de Cemex (o cualquier persona con el
cargo equivalente) después de consultar con el Director de Privacidad y el Departamento de
Cumplimiento Legal Corporativo de Cemex antes de otorgar cualquier dispensa o excepcion.

3.4. PROCESO DE INCUMPLIMIENTO Y DENUNCIAS

Se espera y exige el estricto cumplimiento de esta Politica por parte de todos los Empleados y
representantes de Cemex. Cualquier violacién a esta Politica puede dar lugar a medidas disciplinarias
que incluyen, entre otras, la suspensidon del empleo o el despido, asi como cualquier otra sancién
establecida y aplicable de conformidad con las leyes correspondientes.

El Grupo Cemex exhorta informar, de buena fe, cualquier violacién con respecto a esta Politica o
cualquier ley aplicable. Los canales oficiales para reportar cualquier violacién real o sospecha de

violacion de esta Politica son los siguientes:

= ETHOSIine, por Internet, teléfono o correo electrénico;
=  ElDepartamento de Auditoria Interna de Cemex;
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= Cualquier Comité Local de ETHOS de Cemex, por teléfono, correo electrénico o en persona;

= ElDepartamento Legal Regional de Cemex correspondiente o el Departamento Legal Local de
Cemex;

= ElDepartamento de Cumplimiento Legal Corporativo de Cemex; o

= El Departamento Legal Corporativo de Privacidad de Datos de Cemex.

Las leyes de privacidad en las jurisdicciones donde opera el Grupo Cemex pueden exigirnos que
notifiquemos incidentes de violaciones de Datos Personales a las autoridades locales y, en ciertos
casos, al/a los Sujeto(s) Interesado(s) cuyo(s) Datos Personales estén involucrados en el incidente. Siun
Empleado se entera de un acceso, tratamiento o divulgaciéon no autorizados o pérdida de Datos
Personales, dicho Empleado no debe intentar investigar el asunto por si mismo y, en su lugar, debe
comunicarse de inmediato con el Funcionario Local de Privacidad del pais donde trabaja para obtener
asesoramiento.

3.5. NO REPRESALIAS

El Grupo Cemex prohibe estrictamente las represalias o cualquier forma de discriminacién contra
cualquier persona que reporte de buena fe cualquier posible incumplimiento de esta Politica o de las
leyes aplicables. Dichas represalias serdn motivo de medidas disciplinarias, incluido un posible despido.
NingOin Empleado serd directa o indirectamente despedido, trasladado a un puesto de menor rango,
suspendido, amenazado, incluido en una lista negra, acosado o discriminado de cualquier otra manera
enlos términos y condiciones de empleo o posteriores al empleo, por el mero hecho de haber reportado
de buena fe una violacién real o la sospecha de una violacién de esta Politica o de las leyes aplicables.

3.6. CAPACITACIONES Y AUDITORIAS

Siempre y cuando lo requiera el Director de Privacidad, el Funcionario Regional de Privacidad o el
Funcionario Local de Privacidad correspondiente, se podria requerir que los Empleados asistan a
capacitaciones necesarias. A los Empleados que reciban capacitaciéon sobre esta Politica se les podrd
solicitar que entreguen una confirmacién por escrito de que han recibido la capacitacién
correspondiente. Los Empleados que requieran cualquier tipo de capacitacién serdn identificados por
el Director de Privacidad, el Funcionario Regional de Privacidad o el Funcionario Local de Privacidad
correspondiente, a su discrecion.

Ademds, el Departamento de Cumplimiento Legal Corporativo de Cemex, el Director de Privacidad,
el Departamento Legal Regional de Cemex y el Departamento Legal Local de Cemex correspondientes
tienen la autoridad para llevar a cabo auditorias para evaluar el cumplimiento de esta Politica por
parte de los Empleados.
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ANEXO A

TAREAS ADMINISTRATIVAS

A. DIRECTOR DE PRIVACIDAD

El Director de Privacidad debe trabajar para el cumplimiento de las reglamentaciones nacionales e
internacionales de proteccién de datos, asi como con todos los aspectos de esta Politica.

B. FUNCIONARIOS REGIONALES DE PRIVACIDAD

Los Funcionarios Regionales de Privacidad deberdn hacer cumplir esta Politica a nivel regional y
realizardan las siguientes tareas:

v

v

v

Apoyar al Departamento de Gestion de Seguridad de la Informaciéon Empresarial de Cemex
enla evaluaciéon del impacto de la protecciéon de datos al implementar un nuevo software en su
region.

Apoyar a los Funcionarios Locales de Privacidad y al Departamento Legal Regional de Cemex
y/o al Departamento Legal Local de Cemex en la resolucién de inquietudes o la implementacién
de acciones que deben, por su naturaleza, ser coherentes en su region.

Supervisar los esfuerzos de coordinacién para ejecutar medidas correctivas para casos de
vulneraciones de Datos Personales y hacer un seguimiento de la implementacién de dichas
medidas.

Abordar cualquier incidente relacionado con los Datos Personales que, en su opinién, tenga el
potencial de causar un impacto sustancial en las operaciones del pais donde surgié el incidente
o al Grupo Cemex en general.

Redlizar el seguimiento de los casos relacionados con vulneraciones de Datos Personales y
afirmaciones de derechos de privacidad por parte de los Sujetos Interesados para cada pais a
fin de garantizar que cada caso se haya cerrado correctamente.

Escalar al Director de Privacidad los casos en los que leyes nuevas o modificadas requieran
requisitos adicionales sobre el manejo/tratamiento de Datos Personales o cambios en esta
Politica.

Informar al Director de Privacidad en caso de que haya un caso de violacién de Datos
Personales en su regién.

Coordinar la implementacion, anualmente, de un curso de capacitaciéon para Empleados sobre
el manejo/tratamiento de Datos Personales.

C. FUNCIONARIOS LOCALES DE PRIVACIDAD

Los Funcionarios Locales de Privacidad deberdn hacer cumplir esta Politica localmente y, entre otras
actividades requeridas por las leyes de privacidad locales:
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v Interpretardn las leyes, normas y reglamentos de privacidad, asi como sefialardn los
cambios regulatorios y los informardn al Funcionario Regional de Privacidad.

v Garantizardn que se proporcione capacitacion regular sobre asuntos de privacidad de
datos a todos los Empleados que traten Datos Personales.

LV 4 Informardn casos de vulneracién de Datos Personales al Funcionario Regional de Privacidad
y asesorardn y dirigirdn la estrategia de respuesta/notificaciéon y la ejecucion de medidas

correctivas.

Liderardan el proceso de respuesta para las consultas de los Sujetos Interesados.

<<

Informardn, asesorardn y emitirdn recomendaciones sobre asuntos de privacidad al lider de
la Unidad de Negocios y a los departamentos locales correspondientes dentro de una Unidad
de Negocios.

Aprobaran y mantendrdn actualizadas los formularios de avisos de privacidad.

V Informardn si se debe o no realizar una evaluacién de impacto de proteccién de datos y qué
metodologia debe seguirse al realizar dicha evaluacién.

D. COMITES DE PRIVACIDAD

Los Comités de Privacidad apoyardn y ayudardn a los Funcionarios Locales de Privacidad en sus
funciones relacionadas con esta Politica. Estos Comités de Privacidad estardn compuestos por el
Funcionario Local de Privacidad y los lideres de los departamentos que supervisan las funciones de
Tecnologia de la Informacién, Servicios Empresariales Globales, Recursos Humanos, Asuntos Legales
y Seguridad a nivel local (o cualquier otra drea que en el futuro lleve a cabo las actividades realizadas
por los departamentos mencionados anteriormente a partir de la fecha de entrada en vigor de esta
Politica).

Los Comités de Privacidad se reunirdn con la periodicidad que determine el Funcionario Local de
Privacidad o con la frecuencia que el Funcionario Local de Privacidad lo solicite y conservarén las
minutas de cada reunién.

Entre las tareas que realizard cada Comité de Privacidad se encuentran:

V Disefiar capacitaciones sobre los procesos del Grupo Cemex para salvaguardar y tratar
Datos Personales de acuerdo con esta Politica y las leyes locales de privacidad.

Identificar, documentar y corregir deficiencias en los procesos para el tratamiento de
Datos Personales.

Garantizar que se mantengan registros de las operaciones de tratamiento.

< R

Asegurarse de que antes de que un Tercero trate Datos Personales como resultado de los
servicios que el pais requiere, se hayan revisado y aprobado por el departamento de Tl del
pais las medidas organizativas técnicas de dicho Tercero para salvaguardar Datos
Personales, la politica de copia de seguridad de datos, el plan de recuperacién ante
desastres y cualquier otra medida técnica comUnmente requerida.
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LV 4 Para los servicios que deben implementarse a nivel local/nacional, pero que fueron
suministrados por la sede central del Grupo Cemex en Monterrey, el Comité de Privacidad
debe consultar con el Departamento de Gestién de Seguridad de la Informacion
Empresarial de Cemex en Monterrey para verificar que la oferta de seguridad del Tercero
haya sido revisada y aprobada.

EL DEPARTAMENTO DE CUMPLIMIENTO LEGAL CORPORATIVO DE CEMEX Y/O EL
DEPARTAMENTO LEGAL CORPORATIVO DE PRIVACIDAD DE DATOS DE CEMEX PUEDEN
ACTUALIZAR ESTE ANEXO REGULARMENTE. SI TIENE ALGUNA PREGUNTA SOBRE ESTE ANEXO,
POR FAVOR COMUNIQUESE CON EL DEPARTAMENTO DE CUMPLIMIENTO LEGAL CORPORATIVO
DE CEMEX PARA ASEGURARSE DE QUE TENGA LA VERSION MAS ACTUALIZADA DEL MISMO.
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